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Lettre de contestation d'un prelevement bancaire

[Votre Prenom et Nom]

[Votre Adresse complete]

[Code Postal] [Ville]

N de compte : [Votre numero de compte]

A [Ville], le [Date]

[Nom de votre Banque]

Service Reclamations

[Adresse de la banque]

[Code Postal] [Ville]

Objet : Contestation d'un prelevement bancaire

Madame, Monsieur,

Titulaire du compte n [Numero de compte], je constate qu'un prelevement non autorise a ete debite de
mon compte :

- Date du prelevement : [Date]

- Montant : [Montant] euros

- Emetteur : [Nom de l'emetteur]

Ce prelevement n'a pas ete autorise par mes soins / ne correspond a aucun engagement de ma part.

Conformement a l'article L.133-24 du Code monetaire et financier, je vous demande de proceder au
remboursement immediat de cette somme.

Je vous prie d'agreer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguees.

[Signature]

[Prenom et Nom]

Notes importantes :

- Delai de contestation : 13 mois pour un prelevement non autorise.
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- La banque doit rembourser sous 10 jours ouvrables.


